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INICIATIVA CLUSTER DE TURISMO

“Las Iniciativas Cluster son esfuerzos organizados para incrementar el
crecimiento y la competitividad de las empresas de un cluster en una
region, en el que pueden participar las empresas mismas, el gobierno
y la academia mediante la identificacion y el desarrollo de proyectos o
acciones estratégicas para el cierre de brechas en materia de
problematicas que limitan la productividad y competitividad de las
empresas, tales como la provision de bienes (publicos y privados)
especificos para el cluster, la promocion de capital humano con
habilidades particulares y especificas, el establecimiento de un
modelo de gobernanza o la conquista y acceso a nuevos mercados”
(Garavito et al, 2018, p. 21).

En este sentido y teniendo en
cuenta que en la Agenda
Departamental de Competitividad e
Innovacion se formuld una iniciativa
para la conformacion del cluster de
turismo para el Caqueta, se convocd
a la mesa departamental de turismo
con el fin de socializar esta iniciativa
con todos los actores que la
conforman y confirmar el apoyo y
acompahamiento para la
mMaterializacion de la misma.

Seguidamente se gestiond con la Red Cludster Colombia un
acompanamiento presencial con el fin de poder conocer de primera
mano cual es el proceso que se debe llevar a cabo para la
conformacion del cluster de turismo en el departamento del Caqueta
gque dinamice e impulse la competitividad del sector, éste
acompanamiento tuvo lugar el dia 21 de junio en la Camara de
Comercio y conto con la participacion de 20 actores que hacen parte
de la cadena de valor del sector turismo. En este espacio los
participantes tuvieron la oportunidad de conocer los beneficios de
hacer parte de un clUster, los elementos estratégicos y organizativos y
el proceso junto con las fases que se deben desarrollar para la
conformacion y registro de un cluster de turismo.
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Para este encuentro también se gestiond la participacion de
Colombia Productiva, entidad que acompafa a las empresas y
unidades productivas a producir mas, con mejor calidad y mayor valor
agregado. Durante su charla socializaron las estrategias transversales
con las que la entidad apoya a las aglomeraciones a sofisticar su oferta
y trazar hojas de ruta con instrumentos como:

e Fortalecimiento: Cofinanciacion para sofisticar oferta de productos
y servicios en aglomeraciones, a través de mejoras en
productividad, calidad, sostenibilidad, entre otros.

e Acompafamiento: Asistencia Técnica para fortalecer la vision
estratégica y el plan de negocios, construir una hoja de ruta con
acciones de corto, mediano y largo plazo.

e Internacionalizacion: se brinda consultoria especializada para
ayudar a los clusteres a desarrollar sus planes para acceder a
mercados internacionales.

Actualmente se esta a la espera del lanzamiento de las siguiente
convocatorias para hacer la postulacion desde la CRCI Caqueta:

Proximas convocatorias Aglomeraciones

RECURSOS
DISPONIBLES

ACOMPANAMIENTO OBJETIVO INSTRUMENTO COBERTURA

Nacional con puntajes
adicionales para: Amazonas,
Caqueta, Casanare, Cauca,

Brindar asistencia técnica y
acompanamiento a las

8 80 aglomeraciones para fortalecer Acompafamiento:  ~..oc chocs. Gualnia. Guaviare $520.000.000
Aglomeraciones Empresas sus encadenamientos productivos Consultaria La éuajira, rMagdaler'!a. Meta, o
y trazar hojas de ruta que Putumayo, San Andrés [slas
promuevan su desarrollo. “Suore, !
RECURS0S
TURISMO OBJETIVO INSTRUMENTO COBERTURA DISPONIBLES

Fortalecer las capacidades de las

aglomeraciones de turlsmo a Acompafamiento:
9 90 través de la construccion de la Consultoria ATezas s, Coane, O —
Adlomersciineg Eiprasas hofa de ruta e Inversién para el Desarrollo de B m;‘;;y% v:?j};g;e' m‘;ﬂ’:é = $900.000.
desarrollo del producto turistico producto ! ¥ .
regional.
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PLAN REGIONAL DE '
COMPETITIVIDAD E INNOVACION

El Plan Regional de Competitividad es el instrumento de planeacion
de largo plazo que establece la vision compartida y unificada de los
actores del desarrollo del departamento, orientada a canalizar
esfuerzos hacia un escenario futuro deseable en materia de
competitividad. En el departamento del Caqueta éste documento se
construyo entre el ano 2009 y 2011 con una vision al ano 2032, sin
embargo en el ano 2022 en el marco de la CRCI se realizd una revision
del documento para verificar el desarrollo de las actividades
establecidas en el mismo y el respectivo cumplimiento de las metas
trazadas, determinando la necesidad de involucrar a todos los actores
gue hacen parte de la CRCI para revisar de manera conjunta el estado
actual Plan y definir la ruta a seguir. En ese sentido y con apoyo de la
USAID se realizaron cuatro mesas de trabajo con diferentes actores
del territorio desarrollando las siguientes actividades.

25 DE NOVIEMBRE DE 2022

Este primer encuentro tuvo como
objetivo identificar oportunidades de
mejora en la construccion de
confianza entre el sector
empresarial, la institucionalidad y
otros sectores en el Caquetda, asi
como identificar oportunidades para
la colaboracion y accion colectiva
para actualizar y consolidar el Plan
Regional de Competitividad del
Caqueta. Se conto con la
participacion de 30 personas
(miembros de la CRCI, sociedad civil,
empresarios, la ART y cooperacion
internacional de la GlZ, ACDI-VOCA Yy
RG), los cuales trabajaron en las
diferentes propuestas para la
actualizacion del plan regional de
competitividad.

f Comision Regional de Competitividad e Innovacién de Caqueta @‘ crc@ccflorencia.org.co
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En este encuentro se dispuso de
un espacio de diadlogo donde se
pudo observar que la propuesta
inicial de actualizar el Plan
Regional de competitividad debia
ser ampliada hacia un ejercicio de
reestructuracion completa del
documento de planeacion
regional.

Con base en este egjercicio, se
propuso realizar en un segundo
evento, una reunidn con los
directivos de los miembros de la
CRCI para validar las propuestas
del primer ejercicio y generar un
acuerdo de colaboracion

27 DE ENERO DE 2023

f Comisién Regional de Competitividad e Innovacién de Caqueta X

Este encuentro contd con la participacion de 24 personas. A quienes
se les socializd de manera general Indice Departamental de
Competitividad del ano 2022 y se realizd una revision conjunta de las
metas establecidas en el Plan Regional de Competitividad e
Innovacion PRC. Finalizada esta exposicion, se pasdé a un dialogo
donde los participantes manifestaron su intension de colaborar en la
reestructuracion del PRC y firmaron su voluntad de ser parte del
proceso.
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21 DE FEBRERO DE 2023

Con el fin de fortalecer los acuerdos generados en |los espacios de
didlogo anteriores, entre los representantes de los miembros de la
CRCI y los diferentes actores del sector empresarial, autoridades
locales, academia y cooperacion internacional para avanzar en la
restructuracion del Plan Regional de Competitividad del 2032, se
realizd un tercer encuentro que conté con la participacion de 29
personas, representantes de los miembros de la CRCI, ART,
Cooperacion Internacional GlZ, ACDI-VOCA, empresarios y la sociedad
civil. En el evento se presentaron recomendaciones para el trabajo
sobre el Plan Regional de Competitividad por parte del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, asi como el ejemplo del proceso de
actualizacion del Plan Regional de Competitividad por parte de la
Comision Regional de Competitividad de Risaralda, para entender las
buenas practicas y replicarlas. Adicionalmente, se realizé |Ia
presentacion de un ejercicio de planificacion regional, realizado por la
Asociacion de Municipios del Caquet3, el Plan Estratégico de Mediano
Plazo de AMDELCA 2022-2030.

Por ultimo, desde la Fundacion Ideas para la Paz se presentd una
propuesta de matriz para la organizacion del Plan Regional de
Competitividad, basados en la Metodologia de cierre de brechas
promocionada por MInCIT, el Plan Estratégico de Mediano Plazo de
AMDELCA, y los resultados del ejercicio de Dialogo Multiactor. De esta
manera se propusieron 8 pilares estratégicos de donde partiria el
ejercicio de planificacion

1.Eliminacion de Barreras
Estructurales.

2.Educacion.

3.Sostenibilidad Ambiental.

4. Productividad, Empleo vy
Emprendimiento.

5.Fortalecimiento Institucional.

6.Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

7.Construccion de Paz.

8.Internacionalizacion

crc@ccflorencia.org.co
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21 DE JUNIO DE 2023

Para esta Ultima mesa de trabajo en
. pro del proceso de reformulacion
del Plan Regional de
Competitividad e Innovacion del
Caqueta, de parte de la Secretaria
Técnica de la CRCI ejercida por la
Camara de Comercio, se socializo la
linea de tiempo con cada uno de los
: espacios de dialogo multiactor
desarrollados con diferentes actores

del departamento.

Asi mismo desde la CRCl y de la
mano de la USAID se gestiono el
acompanNamiento del
profesional Luis Manuel
Espinosa Calderén, quien fue el
lider de la formulacion del actual
Plan Regional de
Competitividad e Innovacion y
quien de manera muy dinamica
socializo el proceso que se llevo
a cabo en el afo 2008 y 2009 vy |
que contd con la financiaciéon |
del Ministerio de Comercio |
Industria y Turismo, en éste
espacio dio a conocer la |
metodologia utilizada y los |
insuMmos base del documento. :
Finalmente recomienda que
para para adelantar un proceso
efectivo de reformulacion del
Plan Regional de

Competitividad e Innovacion del
Caqueta, sea utilizada la
metodologia Planeacion
Estratégica Situacional (PES), ya
gque es la mas idonea para el
contexto del departamento,
pero gque es necesario contar
con un grupo de trabajo para tal
fin.
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2DA. FERIA AG'ROTURiSTICA Y RUEDA DE
NEGOCIOS “YO SI LE COMPRO A MI CAQUETA”

En el parque San Francisco y en el Auditorio San Francisco de Asis, en
Florencia, Caqueta se realizé la segunda Feria Agroturistica y Rueda
de Negocios,“Yo si le Compro a Mi Caqueta”donde participaron 120
Asociaciones, emprendimientos y empresas del sector agropecuario,
agroindustrial, turistico y artesanal, este evento estuvo liderado por la
Gobernacion de Caqueta en alianza con las entidades del sector
publico, privado y la academia y que hacen parte de la CRCI.

Este evento se realizé del 7 al 9 de septiembre y contd con los
siguientes componentes.

Agenda académica

Se desarrollé en el Auditorio San Francisco de Asis el jueves 7 de
septiembre, se contd con la participacion de 180 personas quienes
recibieron orientacion en los siguientes temas:

Técnicas de negociacion, acompafNamiento técnico de INVIMA,
Beneficios  Econdmicos y  Tributarios, Marketing  digital,
Emprendimiento y formalizacion, Oferta institucional y Modelo de
atencion de la Direccidon de Comercializacion - ADR, Lineas de
Financiamiento a los diferentes sectores y Economia Solidaria.
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2DA. FERIA AG'ROTURiSTICA Y RUEDA DE
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Rueda de Negocios

Esta actividad fue realizada el viernes 8 de septiembre en el Auditorio
San Francisco de Asis. De acuerdo con la oferta productiva de los
participantes del evento, se programaron 192 citas de negocios con el

fin de poder concretar acuerdo comerciales.

COMPRADORES PARTICIPANTES:
1.Casa Luker.
2.Cacao basico SAS
3.Supermercado El Primo.
4. Almacén Exito.
5.Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares.
6.Hotel Andinos Plaza.
7.Hotel Royal Plaza.
8.Hotel Kamani.
9. CORHUELLAS.
10. Fundacion Social Construyendo vidas.
11. CORFETEC
12. SUBACOFEMA
13. COFEMA
14. Agencia de Turismo de COMFACA
15. Agencia de Viajes Guia Natours

Resultados de la Rueda de Negocios

Se realizaron 38 acuerdos comerciales por un valor de $339.730.500
Los productos objeto de negociacion fueron:

Cacao en grano

Panela

Productos lacteos.

Frutos amazdnicos

Huevos

Servicios de turismo

Semovientes

COMPRADORES NACIONALES QUE HICIERON NEGOCIOS:

CASA LUKER, CACAO BASICO SAS Y AGENCIA DE VIAJE NATOURS.
COMPRADORES REGIONALES QUE HICIERON NEGOCIOS:
SUPERMERCADO EL PRIMO, FUNDACION SOCIAL CONSTRUYENDO
VIDAS, HOTEL ROYAL PLAZA, HOTEL ANDINOS PLAZA'Y SUBACOFEMA.

f Comisién Regional de Competitividad e Innovacién de Caqueta y’@{ crc@ccflorencia.org.co
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Feria Agroturistica

La Feria se desarrolld en el Parque San Francisco durante los dias 8y 9
de septiembre, se contd con la participacion de 120 Asociaciones vy
empresas productivas.

Durante este importante evento se pudo determinar que 77% de
participantes registraron ventas por un valor total aproximado de
$18.400.000.

Es de mencionar que se logro la vinculacion de diferentes entidades del
sector publico y privado a través de la presentacion de muestras
artisticas y culturales, dentro de las cuales estan la Universidad de la
Amazonia, COMFACA, el SENA, FUNDAUTRAHUILCA, la Alcaldia de
Florencia y el Instituto departamental de Cultura, Deporte y Turismo.

— e,
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POSTULACION DE PROYECTOS A FUENTES DE
FINANCIACION

La Region Administrativa y de Planificacion de la Amazonia (Rap
Amazonia) en un trabajo articulado con la secretaria técnica de la
Comision Regional de Competitividad e Innovacion (CRCI), se
encuentra en una Gestion de recursos internacionales mediante el
acompanamiento de la Cancilleria de la Republica de Colombia
directamente con la Cooperacion Internacional, donde en mesas de
trabajo se ha realizado una presentacion de seis (6) proyectos
priorizados que se tienen estructurados desde Agenda
Departamental deCompetitividad e Innovacion (ADCI). Se contdé con
la participacion de la gerente de la RAP Amazonia y su equipo
evaluador, profesionales de la oficina de Tecnologias e Innovacion de
la Alcaldia de Florencia Harold Llanos y su equipo formulador, ademas
de los profesionales de la Camara de Comercio de Florencia para el
Caqueta Ignacio Sanchez y Luis Rincon.

. [ (HAR

PROYECTO DE LA ADCI VALOR

Apoyo a la formalizaciéon de vendedores infromales que ocupan el espacio

publico en Florencia Caqueta. $1.000 millones

Estudio etoldgico de arapaima gigas (pirarucu) en un sistema de produccion $6.500 millones
superintensivo RAS (Sistema de Circulacién de Agua) en ambientes
controlados en el departamento del Caqueta

Fortalecimiento de la seguridad alimentaria en el municipio de Florencia $800 millones
mediante la implementacion de sistemas alimentarios urbanos y periurbanos.

Implementacion de procesos de restauracion forestal para mitigar el cambio $12.702 millones
climaico hacia un desarrollo sostenible en predios rurales de seis (6) municipios
de departaento del Caqueta.

Implementacién de sistemas de biodigestores para el mejoramiento de la $4.600 millones
productividad ganadera y reduccién de los impactos ambientales en el
departamento del Caqueta

Fortalecimiento de la cadema lactea para la reactivaciéon econémica de los $2.000 millones
municipios de El Doncello y Puerto Rico del departamento del Caqueta.

@i crc@ccflorencia.org.co
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CONVENIO FUNDACION SUIZA DE COOPERACION
PARA EL DESARROLLO TECNICO SWISSCONTACT

SWISSCONTACT es una entidad sin animo de lucro en Colombia e
internacional que cuenta con mMmas de 60 anos de experiencia en la
ejecucion de proyectos que promueven el desarrollo sostenible desde
los aspectos sociales, econdmicos y ambientales, con representacion
en mas de 25 paises de América, Asia, Europa y Africa.

En este sentido se tomo la decision de aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financieros entre SWISSCONTACT y la Camara de
Comercio de Florencia para el Caquetd, en calidad de Secretaria
Técnica de la Comision Regional de Competitividad e Innovacion del
Caqueta (CRCI), y se suscribidé un convenio que tiene por objeto el
desarrollo de la iniciativa Destinos mas Competitivos mas Sostenibles.
Dentro de las actividades principales de este convenio estan, la
generacion de capacidades a niveles local, en conjunto con los aliados
de la region, asistencia técnica, formacion y acompanamiento en la
region, facilitar encuentros de formacion presenciales, talleres vy
mesas de trabajo, entre otros.
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