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Florencia, Caquetá  

A QUIEN LE PUEDA INTERESAR 

 

ASUNTO: Certificación de Costumbre Mercantil. 

 

La suscrita directora Jurídica y de Registros públicos de la 

Cámara de Comercio de Florencia para el Caquetá 

 

CERTIFICA QUÉ:  

Como resultado de la investigación realizada entre el 10 de octubre 

y el 09 de diciembre de 2022, es costumbre mercantil en el 

municipio de Florencia, Caquetá; que dentro de la prestación del 

servicio de turismo de naturaleza se le otorgue al cliente el 

derecho de retractarse del mismo aun cuando no ha pagado por medios 

digitales o sistema de crédito, para lo cual los comerciantes 

reprograman el plan de conformidad a la fecha solicitada por el 

cliente. 

 

 
JESSY MILENA JARA MARTINEZ 

Directora Jurídica y de Registros Públicos 

 

La presente Costumbre Mercantil fue aprobada por la Junta Directiva de la Cámara de 

Comercio de Florencia para el Caquetá en reunión ordinaria de junta directiva No. 826 

de 22 de diciembre de 2022.  
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