
INSTRUCTIVO
PARA RENOVACION VIRTUAL

Antes de iniciar tenga en cuenta...

Si va a agregar actividades de ALTO IMPACTO (5630

y/o 9609), o ya las tiene y va a modificar la dirección,

actividad o nombre del establecimiento de comercio,

DEBERA ADJUNTAR el correspondiente CERTIFICADO

DE USO DE SUELO aprobado para esas actividades, el

cual expide la Secretaría de Planeación de su municipio

(Artículo 85, Ley 1801 de 2016).

Si usted es beneficiario de la Ley 1780 de 2016 (tiene

entre 18 y 35 años como persona natural, máximo 50

trabajadores, activos que no superen cinco mil salarios

mínimos mensuales legales vigentes y para las

sociedades con uno o varios socios o accionistas que

tengan entre 18 y 35 años con por lo menos la mitad

más uno de las cuotas o acciones en que se divide el

capital); DEBERÁ ANEXAR los siguientes soportes:



Soportes:

Personal

• Relación de trabajadores vinculados

• Incluir nombre e identificación

Cumplimiento Legal

• Certificación de aportes a seguridad social

• Pago de contribuciones de nómina

• Obligaciones tributarias al día

Información Financiera

• Estados financieros al 31 de diciembre

• Estado de situación financiera

• Estado de resultados

Socios (si aplica)

• Copia de documentos de identidad

• Socios menores de 35 años

INSTRUCTIVO
PARA RENOVACION VIRTUAL



Ingresa a: ccflorencia.org.co

Selecciona el icono 
de Renovación 

Matrícula Mercantil

1.



Correo con el que realizó 
el registro en el sistema 

Numero de cc, del titular 
o Representante legal

La que llego al correo en 
el momento de la 

apertura de su usuario

NOTA: Si olvido su contraseña, hacer click en olvido 
contraseña

Digite los siguientes datos para ingresar al sistema:2.



CLICK

3.Seleccione el icono de Renovación matrícula mercantil:



CLICK

4. Ingrese los datos solicitados para la renovación y 
haga click en continuar 



CLICK

5. Ingrese los datos solicitados para la liquidación y 
haga click en continuar 

VALOR DE LOS ACTIVOS

ES OPCIONAL

NUEVAMENTE EL VALOR DE LOS ACTIVOS



6. El sistema muestra el vr a PAGAR, además de un NÚMERO DE 
RECUPERACIÓN por si se desea RETOMAR el trámite posteriormente ..

VALOR A PAGAR

NRO RECUPERACIÓN



En la columna del formulario, seleccione y DILIGENCIE
la información de cada FORMULARIO.

Diligencie cada 
formulario

7. DILIGENCIE FORMULARIO.



Si es necesario actualice los datos generales: 
TELEFONO, DIRECCION, CORREO ELECTRONICO 
O ACTIVIDAD COMERCIAL, entre otros.

Detalle exactamente a qué se 
dedica su negocio, el cual debe 

asociarse con el código CIIU

Seleccione cual de las 
actividades económicas le 
generó más ingresos el año 

anterior.



En la información FINANCIERA, recuerde que esta debe estar a
corte del 31 de diciembre del año inmediatamente anterior.

Datos 
básicos 

obligatorios



En la información de ENFOQUE DIFERENCIAL ETNICO, 
indicar si se reconoce como perteneciente a algún grupo 
étnico y si cuenta con empleados que pertenecientes a ellos. 



Finalmente haga click en ALMACENAR para grabar la información
diligenciada en el formulario.

Repita esta acción en cada uno de los formularios de
matricula hasta que todos queden en estado“Grabado”



REVISE cada uno de los formularios diligenciados y ..

REVISE 
FORMULARIOS

ANEXE los soportes requeridos por el sistema en formato PDF, si es
el caso. Una vez cargados los documento, el sistema le habilitará el
botón de FIRMADO ELECTRÓNICO...

FIRMA ELECTRÓNICA



8. REALICE el firmado electrónico del formulario RUES, 
seleccionado el botón FIRMAR 



9.  Terminado el firmado electrónico de forma exitosa, el 
sistema muestra el botón de Pago Electrónico, el cual 
debe seleccionar para continuar con el proceso de pago.



10.  Confirme la información del cliente pagador, a quien se le generará 
la factura electrónica. Recuerde que los campos marcados con * 
son obligatorios. En la parte inferior de la  pantalla encontrará los 
medios de pago. Si desea pagar en un corresponsal bancario como 
Efecty o Baloto, seleccione Volante pago en Bancos .



11.  Si el pago se realiza por la opción de PSE o Tarjeta de 
Crédito, el sistema lo conectará con la plataforma de pagos 
TU COMPRA. Seleccione el medio de pago y diligencie la 
información allí solicitada.



Realizado el pago EXITOSAMENTE, el sistema enviará al correo
electrónico, una notificación del tramite solicitado, con todos los
datos de la radicación y factura electrónica correspondiente.

Si desea realizar seguimiento al trámite, puede acceder a la opción
CONSULTA DE TRAMITES, que aparece en la pagina web de la
entidad, ingresando el número del radicado o cualquier criterio de
búsqueda que está dispuesto
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